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� Splošni zaklju ččččki



Tehni ččččno poro ččččilo za obdobje 2009 - 2010

� Valuta MOSS: 

� Število različnih oseb iz slovenskih IP številk, ki so v danem mesecu vsaj 
enkrat obiskale spletno stran.

� Merjenje:

� kontinuirano

� Povpre ččččna velikost panela:

� 22.061

� Povpre ččččno število izpolnjenih anket na mesec:

� 3.534

� Povpre ččččna stopnja odgovarjanja na spletni vprašalnik:

� 4,8 %



April 2009 – April 2010: Število spletnih 
strani, ki sodelujejo v projektu MOSS, raste

0

20

40

60

80

100

120

140

ap
r.0

9

m
aj.

09

ju
n.

09

jul
.0

9

av
g.0

9

se
p.0

9

ok
t.0

9

no
v.0

9

de
c.0

9

ja
n.1

0

fe
b.1

0

m
ar.1

0

ap
r.1

0

115 

86 



Reprezentativnost rezultatov zagotovljena na 
dveh osnovah

DEMOGRAFIJA

NAVADE Telefonska anketa:

� 10- 75 let
� n = 1.000 / val
� 6-krat letno

� Spol
� Starost
� Izobrazba
� Prihodek

Tehni ččččna meritev:

� doma čččči piškotki
� kontinuirano

� obiski
� prikazi strani
� ččččas



67% meseččččnih uporabnikov interneta. 
Zabeležžžžena 2% rast na letni ravni.
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Število piškotkov raste hitreje kot raste 
spletna populacija.  
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Kako razlo žžžžiti rast piškotkov?

� Uporabnik izbere nastavitev v svojem brskalniku in piškotke briše avtomati ččččno, ob 
dolo ččččeni frekvenci.

� Uporabnik uporablja antivirusni program, ki briše pi škotke z dolo ččččeno frekvenco (npr. 
vsakih 14 dni).

� Reinštalacija brskalnika ali ra ččččunalnika.

� Uporaba ve ččččih brskalnikov.

� Dostopanje do spleta preko razli ččččnih ra ččččunalnikov oziroma naprav (npr. pametni 
telefoni)

� Rast piškotkov pogojena tudi z intenzivnostjo upora be spleta. 



Uporaba brskalnika Google Chrome raste.
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Spletni uporabnik lahko z na ččččinom uporabe 
spletne strani (s frekvenco uporabe) vpliva 

na rast piš kotkov  

dnevno

tedensko

39

13

Piškotki10 razli ččččnih ljudi



Pogostost uporabe spleta med uporabniki 
merjenih spletnih strani; redni mese ččččni 

uporabniki 10-75 let

2,4%

12,4%

31,2%

54,0%
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redkeje, a vsaj
enkrat mese čno

nekajkrat na
teden

vsak dan

večkrat dnevno

Na spletu pre žžžživijo v 
povpre ččččju 13 ur 

meseččččno (lani v tem 
ččččasu 10 ur mese ččččno).



Vpletenost raste   

Povpre ččččno število prikazov

Povpre ččččen ččččas

Povpre ččččno število obiskov

2009 2010
Razlika
(indeks)

408 515 126

8:34      11:22 133

51 66 129



Kdo so slovenski uporabniki spleta?

� Med mese ččččnimi uporabniki spleta je 56% 
moških, 44% je žžžžensk.

� Povpre ččččna starost mese ččččnih uporabnikov 
spleta je 35 let (v letu 2009 je bila povpre ččččna 
starost spletnega uporabnika 33 let).

� 61% slovenskih spletnih uporabnikov je 
zaposlenih (ali samozaposlenih).

� ČČČČetrtino vseh uporabnikov predstavljajo 
študentje, dijaki in osnovnošolci.

� 40% uporabnikov spleta poseduje 730 €
meseččččnega neto prihodka ali ve čččč.



Navade slovenskih spletnih uporabnikov se 
niso bistveno spremenile

65% tedensko ali 
pogosteje brska preko 

spletnih iskalnikov.

25% tedensko ali 
pogosteje brska po 

malih oglasih.

62% tedensko ali 
pogosteje bere novice 

na spletu.

28% tedensko ali 
pogosteje uporablja e-

banččččništvo.

36% vsaj nekajkrat 
letno opravi spletni 
nakup v Sloveniji, v 

tujini le 17% 
uporabnikov.

28% jih vsaj enkrat 
meseččččno iš čččče 

informacije o turisti ččččni 
ponudbi.



Za moške še vedno velja, da so intenzivnejši 
uporabniki interneta, saj v povpre ččččju opravijo 

večččč prikazov kot žžžženske...
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...in pre žžžživijo v povpre ččččju ve čččč ččččasa na spletu 
kot žžžženske  

Moški

ŽŽŽŽenske

2009 2010

9:24 12:39 135

7:37      9:44 128

Razlika
(indeks)



Za vse starostne skupine velja rast 
intenzivnosti uporabe spleta (povpre ččččno 

število prikazov)
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Na vrhu lestvice najmo ččččnejših smo zabele žžžžili 
nekaj sprememb 

April 2009 April 2010 Spletna stran Doseg (Slovenija), april 
2010

2 1 24ur.com 644.536

1 2 najdi.si 482.214

3 3 siol.net 447.113

4 4 rtvslo.si 403.187

5 5 bolha.com 388.789

6 6 itis.si 312.613

8 7 zurnal24.si 311.083

7 8 avto.net 299.718

17 9 zadovoljna.si 261.148

23 10 vizita.si 232.568



V povpre ččččju spletni trg zaznamuje pozitivni 
trend rasti

� Rast dosega v obdobju april 2009 – april 2010 je:

� 2%.

� Število spletnih strani z zna ččččilno rastjo obiskanosti: 

� 27 spletnih strani

� Število spletnih strani z zna ččččilnim padcem obiskanosti: 

� 45 spletnih strani



Okrepil se je segment medijev z dosegom: 
100.000 do 400.000 razli ččččnih obiskovalcev 

April 2009

April 2010
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Razpon dosega od 2.852 
do 644.536.

Razpon dosega od 2.662 
do 602.985.



Medij z najbolj lojalnim ob ččččinstvom?



Nominiranci so...

� Kategorija: slovenska spletna populacija od 10 do 7 5 let

Spletna stran
Povpre čno število obiskov 

na obiskovalca              
(enota = mesec)

nogomania.com 22,10

24ur.com 20,11
najdi.si 16,36

prostimet.com 16,32
siol.net 13,49



Nominiranci so...

� Kategorija: žžžženske uporabnice spleta, v starosti od 25 
do 34 let, ki vsaj mese ččččno ali pogosteje nakupujejo v 
slovenskih spletnih trgovinah

Spletna stran
Povpre čno število obiskov 

na obiskovalca              
(enota = mesec)

24ur.com 34,38
zurnal24.si 17,60

siol.net 15,21
najdi.si 14,52

mojalbum.com 11,91



Nominiranci so...

� Kategorija: de ččččki v starosti od 10 do 14 let

Spletna stran
Povpre čno število obiskov 

na obiskovalca              
(enota = mesec)

24ur.com 16,75
igre123.com 11,24

rtvslo.si 8,00
bolha.com 7,80

najdi.si 7,17

Spletna stran
Povpre čno število 

prikazov na obiskovalca              
(enota = mesec)

24ur.com 110
igre123.com 83

rtvslo.si 43
bolha.com 131

najdi.si 36

Spletna stran
Povpre čno čas na 

obiskovalca              (enota 
= mesec)

24ur.com 2 h 29 min
igre123.com 1 h 52 min

rtvslo.si 38 min
bolha.com 1 h 7 min

najdi.si 52 min



Kdo ima torej najbolj zvesto ob ččččinstvo?

� Marketinška vrednost spletnih 
medijev le žžžži v segmentaciji.

� Močččč medija opredeljuje kakovost 
obiskovalcev, ki se ne meri nujno le 
z dosegom.



Zaklju ččččna misel

� Zabeležžžžena 2% rast spletnega trga na letni ravni.

� Socio-demografska struktura spletnih uporabnikov 
ostaja primerljiva v ččččasu.

� Navade (uporaba storitev in vsebin) slovenskih sple tnih 
uporabnikov se niso spremenile, se je pa pove ččččala 
intenzivnost uporabe spleta v vseh segmentih.

� Krepi se srednji razred spletnih medijev (dosegi ra stejo).



Dodatne informacije

vesna.zakaric@valicon.net


